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پژوهشــگاه فرهنــگ، هنــر و ارتباطــات بــا هــدف رفــع نیازهــای پژوهشــی وزارت فرهنــگ و ارشــاد 
ــال شــناخت مشــکلات  ــه دنب ــا رویکــرد مســئله محوری ب ــه دو دهــه اســت کــه ب اســلامی، نزدیــک ب
ــۀ راهبردهــا و راهکارهــای مناســب  ــر، شناســایی قابلیت هــا و ظرفیت هــا و ارائ حــوزۀ فرهنــگ و هن

بــرای حــل مشــکلات و نیــز توســعۀ قابلیت هــا در مســیر تعالــی فرهنگــی کشــور اســت.
ایــن پژوهشــگاه، بــا ســه پژوهشــکده فرهنــگ، پژوهشــکده هنــر و پژوهشــکده ارتباطــات در تعامل 
ــر  ــارت ب ــرا و نظ ــن اج ــر، ضم ــگ و هن ــوزۀ فرهن ــمندان ح ــران و اندیش ــا صاحب نظ ــکاری ب و هم
طرح هــای پژوهشــی مــورد نیــاز، اقــدام بــه برگــزاری نشســت ها، همایش هــای علمــی، جلســات نقــد 

و گفتگــو و نیــز جشــنواره پژوهــش فرهنگــی ســال می نمایــد.
عــلاوه بــر ایــن، دفتــر طرح هــای ملــی پژوهشــگاه نیــز، به عنــوان متولــی انجــام مطالعــات فرهنگــی 
و اجتماعــی در ســطح ملــی، ضمــن اجــرای نظرســنجی های موردنیــاز، بــه اجــرای پیمایش هــای ملــی 
نظیــر پیمایــش ارزش هــا و نگرش  هــای ایرانیــان؛ مصــرف کالاهــای فرهنگــی؛ ســواد رســانه ای؛ وضعیت 

فرهنگــی،  اجتماعــی و اخلاقــی جامعــه ایــران و ســنجش ســرمایه اجتماعــی کشــور اقــدام می نمایــد.
پژوهشــگاه فرهنــگ، هنــر و ارتباطــات، تــلاش دارد تــا مجموعــه دســتاوردهای پژوهشــی خــود را 
بــا هــدف تحقــق عدالــت فرهنگــی و دسترســی همــه پژوهشــگران و سیاســت گذاران فرهنگــی کشــور، 
ــار پژوهشــی  ــون، آث ــن رو انتشــارات پژوهشــگاه طــی مــدت فعالیــت خــود تاکن ــد. از ای منتشــر نمای
ــزارش   ــزارش  نظرســنجی» و «گ ــزارش  پژوهــش»، «گ ــاب»،  «گ ــب «کت ــی را در قال ــدد و متنوع متع
راهبــردی» منتشــر کــرده اســت. پژوهشــگاه همچنیــن، انتشــار فصلنامــه علمــی پژوهشــی «مطالعــات 

ĔʃĈɢ ʪɰĘ



٢ | رسانه های نوین: درآمدی انتقادی
فرهنــگ ‑ ارتباطــات» و نیــز چــاپ آثــار برگزیــده جشــنواره فرهنگــی ســال را در کارنامــه خــود دارد.

پژوهشــگاه فرهنــگ، هنــر و ارتباطــات،  ضمــن اســتقبال،  تعامــل، همــکاری و همفکری با اســتادان، 
نخبــگان و پژوهشــگران حــوزه فرهنــگ، هنــر و رســانه، امیدوار اســت با انتشــار دســتاوردهای پژوهشــی 
خــود بتوانــد بــه «مرجــع پژوهــش» در حــوزه فرهنــگ و هنــر ایــران و نیــز پایگاهــی بــرای اندیشــمندان و 

دلســوزان ایــن عرصــه تبدیل شــود. 

پژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطات



ــی  ــون اصل ــی از مت ــادی، یک ــن: پیشــگفتاری انتق ــانه  های نوی ــاب رس ــته کت ــه گذش ــک ده ــش از ی در بی
درس هــای مربــوط بــه فضــای مجــازی در دانشــگاه های مختلــف دنیــا بــوده اســت. دانشــگاه نیو اِســکول 
در نیویــورک، دانشــگاه تالیــن در اســتونی، دانشــگاه ماســتریخت در هلنــد، دانشــگاه کوئینزلنــد جنوبــی در 
اســترالیا، دانشــگاه کارلوس در اســپانیا، دانشــگاه برکلی در آمریکا، دانشــگاه نانیانگ در ســنگاپور، دانشگاه 
ورمانت در آمریکا، دانشــگاه ســهیر در ترکیه، دانشــگاه مالمو در ســوئد، یو  ســی  ال  ای در آمریکا، دانشــگاه 
آی آی تــی در هنــد، تونــگ وا کالــج در هنــگ کنــگ و البتــه دانشــگاه تهــران در ایــران، تنهــا چنــد مــورد از 
ــد)  دانشــگاه ها در خــارج از انگلســتان (کشــوری کــه نویســندگان کتــاب در آنجــا کار و پژوهــش  می کنن
هســتند کــه کتــاب رســانه های نویــن: پیشــگفتاری انتقــادی در آن هــا تدریــس می شــود. بیــش از ١٣٠٠ 
مقالــه، کتــاب و ســند علمــی بــه ایــن کتــاب ارجــاع داده انــد و ایــن آمــار، پیــش از شــروع بــه خوانــدن کتــاب 

نشــان می دهــد کــه ایــن کتــاب در پژوهــش فضــای مجــازی تأثیــر زیــادی داشــته اســت. 
کتــاب کــه به وســیله پنــج اســتاد دانشــگاه غــرب انگلســتان نوشــته شــده اســت، رویکــرد مطالعــات 
فرهنگــی دارد؛ البتــه ایــن رویکــرد از آن نوعــی نیســت کــه ریمونــد ویلیامــز در دهه هــای ١٩۶٠ و ١٩٧٠ 
بــرای مــا ترســیم کــرده و در ایــران هــم نســبتاً محبــوب اســت. ریمونــد ویلیامــز کــه یکــی از بنیان گــذاران 
مطالعــات فرهنگــی بــود (البتــه برخــی توصیف هــا ریشــه مطالعــات فرهنگــی را تــا بیــش از یــک ســده 
ــع  ــم، در واق ــانه می دانی ــر رس ــا آن را اث ــه م ــه آن چ ــود ک ــد ب ــد) معتق ــش از آن  می دانن ــی پی ــل و حت قب
نتیجــه کاربــردی اســت کــه مــا از رســانه داریــم و نــه چیــزی دیگــر. بدین ترتیــب، ویلیامــز نقــش سرشــت 
تکنولــوژی در اثرگــذاری آن روی زندگــی بشــر را بــه کلــی رد می کنــد و از ایــن جهــت رو در روی مارشــال 

ņķļĈĤ ĈʇēĒɗģĘ ēĈɚʘĳʂˈ˒
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مک لوهــان قــرار می گیــرد. مک لوهــان کــه بــر خــلاف ویلیامــز چنــدان علاقــه ای بــه اســتدلال نداشــت، 
بــر ایــن عقیــده بــود کــه ایــن سرشــت رســانه اســت کــه جوامــع را دچــار تغییــر می کنــد. بــر ایــن مبنــا 
ــد کــه یــک ســر آن ویلیامــز و ســر دیگــر آن  علــم ارتباطــات را گاهــی به صــورت طیفــی نشــان می دهن

مک لوهــان قــرار دارد. هــر قــدر کــه از مک لوهــان بــه ســمت ویلیامــز حرکــت کنیــم، اثــر «کاربــرد» رســانه  
و در کل تکنولــوژی بیشــتر و اثــر «سرشــت» رســانه یــا تکنولــوژی کمتــر می شــود. لســتر و همکارانــش، 
ضمــن دفــاع از ســنت مطالعــات فرهنگــی، محترمانــه نظــر ویلیامــز را رد می کننــد و گرچــه نســبت بــه 
ــم  ــیِ صــرف ه ــه در دام فرهنگ گرای ــد ک ــلاش می کنن ــا ت ــد، ام ــدار می دهن ــانه ای هش ــی رس جبرگرای
نیفتنــد. آن هــا نخســت، مفهــوم علیــت را توضیــح می دهنــد و انــواع آن را بــرای مــا معرفــی می کننــد و 
ســپس بــا ایجــاد شــبکه ای از طبیعــت، تکنولــوژی و فرهنــگ نشــان می دهنــد کــه تنهــا بــا لحــاظ همــه 

عوامــل دخیــل در رسانه هاســت کــه می تــوان در مــورد آن هــا و فضــای مجــازی صحبــت کــرد. 
ایــن کتــاب، پنــج بخــش و پنــج نویســنده دارد؛ ولــی آن هــا تمایلــی بــه اینکــه مشــخص کنند چه کســی 
چــه بخشــی را نوشــته اســت ندارنــد و همان طــور کــه انتظــار مــی رود، گاهــی ناهماهنگی هایــی هــم بیــن 
آن هــا دیــده می شــود و کتــاب روی طیــف مک لوهــان ویلیامــز اندکــی جا به جــا می شــود. بــا وجــود ایــن، 
مطالعــه ایــن کتــاب نشــان می دهــد کــه کتــاب حاضــر، انســجام قابــل قبولــی دارد و تــلاش کــرده اســت 
تــا جــز در مــورد توصیــف بی رحمانــه از ادعاهــای هیوبــرت درایفــوس در مبارزه طلبــی علیــه دیــپ بلــو  

توصیــف منصفانــه و جامعــی از همــه رویکردهــای مطــرح در حــوزه فضــای مجــازی بدهــد. 
ایــن توصیــف منصفانــه و جامع چیزی اســت که بــرای فلســفه پردازی و مهم تر از آن سیاســت گذاری 
در فضــای مجــازی ایرانــی بــه آن نیــاز داریــم. یعنــی، اگرچــه راه حل هایــی کــه بایــد بــرای فضــای مجــازی 
ایرانــی تهیــه شــوند بــا هیــچ زمینــه دیگــری در بخش هــای مختلــف جهــان شــبیه نیســتند، امــا پژوهشــگر 
گاه باشــد و وقتــی می خواهــد در  ایرانــی فضــای مجــازی بایــد از آن راه حل هــا در آن زمینه هــای دیگــر آ

مــورد فضــای مجــازی ایرانــی بیندیشــد، قــادر باشــد عوامــل مرتبــط عملی و نظــری آن را بشناســد. 
ترجمــه ایــن کتــاب بــا رویکــردی متعــادل انجــام شــده اســت. یعنــی، اگرچــه مترجــم تــلاش کــرده 
ــه پیچیدگــی  ــا توجــه ب ــا ب ــد، ام ــادل فارســی آن هــا برگردان ــه مع اســت کــه واژه هــا و اصطلاحــات را ب
مطالــب و اهمیــت کاربــرد واژه، گاهــی اوقــات از ایــن رویکــرد عقب نشــینی کــرده اســت. بــرای نمونــه، 
اگرچــه مدت هاســت واژه فنــاوری را بــه جــای تکنولــوژی بــه کار می بریــم، امــا، چــون واژه «تکنولــوژی» 
ــاط دارای  ــه» ربــط داده می شــود و ایــن ارتب ــه ریشــه های آن در جهــان باســتان یعنــی «تخن در فلســفه ب
تلویحــات و اشــارات خاصــی اســت، مترجــم ترجیــح داده شــده اســت کــه ایــن کلمــه بــه همــان صــورت 
تکنولــوژی باقــی بمانــد. البتــه، هــر جــا کــه «تکنولــوژی»، صرفــاً بــه معنــای کلمــه آن بــه کار رفتــه باشــد، 
ــا واژه فنــاوری جایگزیــن کــرده و بنابرایــن «بیوتکنولــوژی» را «زیســت فناوری» ترجمــه  مترجــم آن را ب
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کــرده اســت. برخــی مســائل دیگــر هــم در کتــاب موجــود اســت کــه خود به خــود بــه ترجمــه هــم امتــداد 
ــای  ــده اســت. معن ــط آم ــای مرتب ــه دو معن ــاب ب ــن کت ــال، «فرهنــگ مجــازی» در ای ــرای مث ــد. ب می یاب
نخســت، مربــوط بــه فرهنگی هایــی اســت کــه در بیــن گروه هــای کوچــک و بزرگــی کــه در فضــای مجازی 
تشــکیل می شــوند بــه وجــود می آیــد و معنــای دوم، مطالعــه ایــن فرهنگ هاســت. در اینجــا، ایــن وظیفــه 
خواننــده اســت کــه تشــخیص بدهــد «فرهنــگ مجــازی» در کجــا بــه چــه معنایــی آمــده اســت و طبعــاً در 

ترجمــه فارســی ایــن کتــاب هــم بایــد بــه همیــن صــورت عمــل کــرد. 
ــیار  ــرای دانشــجویان بس ــد ب ــه می توان ــن آورده ک ــه لای مت ــی را در لاب ــا و کادرهای ــاب جعبه ه کت
مفیــد باشــد. متــن ایــن کتــاب ســنگین اســت و وجــود ایــن جعبه هــا و کادرهــا می توانــد نوعــی رفــع 
خســتگی باشــد و در عیــن حــال اطلاعــات بیشــتری را نیــز بــه خواننــده بدهــد. عــلاوه بــر ایــن، کتــاب 

ده هــا عکــس دارد کــه باعــث می شــوند بــا خواننــده ارتبــاط بیشــتری برقــرار کنــد. 





ــخ، تکنولوژی هــا و  ــگ، تاری ــر فرهن ــه ای جامــع ب ــن: درآمــدی انتقــادی مقدم ــاب رســانه های نوی کت
نظریه هــای رســانه های نویــن اســت. ایــن کتــاب کــه به صــورت ویــژه بــرای دانشــجویان نوشــته شــده 
ــا  ــن هســتند، ادعاه ــاً نوی ــن» واقع ــه در آن «رســانه های نوی ــرد ک ــی را در نظــر می گی اســت، جنبه های
در مــورد این کــه انقلابــی رســانه ای و تکنولوژیــک روی داده اســت را ارزیابــی می کنــد و شــیوه های 
جدیــدی از مطالعــات رســانه ای را صورت بنــدی می کنــد تــا بــه تکنولوژی هــای نویــن پاســخ بدهــد. 
نویســندگان، گســتره وســیعی از ایــن موضوعــات را معرفــی می کننــد کــه عبارتنــد از: ویژگی هــای 
نویــن،  رســانه های  و  نویــن  ارتباطــات  سیاســی  و  اجتماعــی  نویــن، کاربردهــای  رســانه های 
تکنولوژی هــای نویــن رســانه ای، سیاســت و جهانی شــدن، زندگــی روزمــره و رســانه های نویــن، 
نظریه هــای تعامــل، همانندســازی، اقتصــاد رســانه های نویــن، علــم ســایبرنتیک و فرهنــگ مجــازی، 

ــی.  ــی مصنوع ــودکارگان و زندگ ــخ خ تاری
ایــن نســخه کــه در مقایســه بــا نســخه اول به صــورت گســترده ای بروز رســانی شــده اســت تــا آخریــن 
پیشــرفت های نظــری، رویکردهــا و توســعه های مهــم در تکنولوژی هــا را پوشــش دهــد، بهتریــن و تاکنون، 

جامع تریــن کتــاب درســی موجــود در مــورد ایــن موضــوع جالــب و در حــال گســترش بــوده اســت. 

ویژگی های مهم:
یــک وب ســایت کامــلاً جامــع www.newmediaintro.com کــه شــامل مطالعــات مــوردی 

بین المللــی، منابــع اضافــه و تصاویــر چندرســانه ای اســت. 

ŅđĈʙɚɢć ŅĒļɄēđ :ʪˑřɢ ŅĈń łɢĈĘē
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ــرد آن  ــن، دســترس پذیرتر و کارب ــا مت ــزوده شــده اســت ت ــر اف ــن اث ــه ای ــای آموزشــی، ب ویژگی ه
بــرای دانشــجویان آســان تر شــود و راحت تــر بتــوان از روی آن تدریــس کــرد. ایــن ویژگی هــا، شــامل 
راهنمــای کاربــران، حاشیه نویســی ها، مطالعــات مــوردی، واژه نامــه و یــک بخــش منابــع گســترش یافته 

و کامــل بــرای کســانی اســت کــه می خواهنــد مطالعــات بیشــتری داشــته باشــند.
چیزهایی که در این نسخه به کتاب افزوده شده است:

١. پیشگفتاری نو و مروری دیگر بر رویکردها و استدلال های عمده در کتاب؛ 
٢. مطالعات موردی تازه در مورد تغییر در بازی های ویدئویی، تلویزیون و تکنولوژی؛ 

٣. بحث هــای مفهومــی گســترده ای کــه هم آراســتی، همانندســازی، مجازی بودگــی، متحرک بــودن 
و شبکه ای شــدن رســانه ها را پوشــش می دهــد؛

۴. فصل هــای جدیــدی در مــورد: همانندســازی مطالعــات علــم و تکنولــوژی ؛ تاریــخ رســانه های 
غرق کننــده موســیقی به مثابــه یــک رســانه نویــن؛ اقتصــاد «دم دراز» امــر مجازی حقیقــی ؛ «ویکی هــا» 

و وب ٢٫٠ تکنولــوژی، علیــت و فرهنــگ؛
۵. طراحی متنی کاربر پسند با تصاویر بیش تر.



مارتیــن لســتر، جــان دووی، ســت گیدینگــز و کــران کلــی هم ونــدان گــروه فرهنــگ، رســانه و نمایــش 
در دانشــکده هنرهــای خــلاق هســتند و لیــن گرنــت رئیــس حــوزه فلســفه دردانشــکده علــوم اجتماعــی 

و انســانی اســت و همــه آن هــا دردانشــگاه غــرب انگلســتان، بریســتول، فعالیــت می کننــد. 
مارتیــن لســتر اســتاد فرهنــگ دیــداری در گــروه فرهنــگ، رســانه و نمایــش در دانشــکده هنرهــای 
خلاق در دانشــگاه غرب انگلســتان، بریســتول، اســت. او مطالب بســیاری در مورد عکاســی، فرهنگ 
دیــداری و تکنولوژی هــای نویــن رســانه ای نوشــته و سرپرســت و تولیدکننــده رســانه ای اســت. او کتاب 
تصویــر عکاســی در فرهنــگ دیجیتــال (راتلــج، ١٩٩۵) را ویراســته اســت و یــک ســی دی بــه نــام از 
نقــره تــا ســیلیکون: یــک ســی دی رام در مــورد عکاســی، تکنولــوژی و فرهنــگ، لنــدن، آرتــک (هــر 
دو در ســال ١٩٩۶) را تولیــد کــرده اســت. آخریــن کارهایــی کــه او منتشــر کــرده اســت شــامل فصــل 
ــج،  «عکاســی در عصــر تصویرســازی الکترونیــک» در کتــاب عکاســی: پیشــگفتاری انتقــادی (راتل
٢٠٠٣)، و مقالــه «گونــی ماســه: عکاســی و اطلاعــات» در شــماره ســوم ســال ١٣ مجلــه کانورجنــس 

کــه در ســال ٢٠٠٧ ســیج آن را منتشــر کــرد می شــود. 
جــان دووی یــک اســتاد رســانه های نمایشــی در گــروه هنرهــای خــلاق در دانشــگاه غــرب 
ــاب  ــوژی اســت؛ او کت ــرم فرهنگــی و تکنول ــر ف انگلســتان، بریســتول، اســت. تمرکــز پژوهشــی او ب
ــن  ــه اجتماعــی را ویراســته، کــه یکــی از اولی ــن و شــکن، رســانه های نویــن در زمین ــر چی رویاهــای پ
کتاب هــای دانشــگاهی در انگلســتان در حــوزه خــود می باشــد کــه در ســال ١٩٩۶ منتشــر شــده اســت. 
بعــد از آن، او کتــاب نمایــش آدم هــای عجیــب رســانه های اول شــخص و تلویزیــون واقع گــرا را در 
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ــازی را در ســال ٢٠٠۶  ــاب فرهنگ هــای ب ــا یــک همــکار دیگــر کت ســال ٢٠٠٠ نوشــت و ســپس ب
منتشــر کــرد. کار کنونــی او بــر نمایــش، محتــوای کاربرســاز و رســانه های فراگیــر متمرکــز اســت کــه 
ــرب  ــگاه غ ــت آن را در دانش ــودش مدیری ــه خ ــازی ک ــای مج ــش فرهنگ ه ــز پژوه ــق مرک او از طری

ــرد.  ــو می ب ــده دارد کار را جل ــه عه انگلســتان ب
ســت گیدینگــز اســتاد برجســته در رســانه های دیجیتــال و نظریــه انتقــادی در گروه فرهنگ، رســانه 
و نمایــش در دانشــگاه غــرب انگلســتان، بریســتول اســت. او کــردار رســانه های انتقــادی و مطالعــات 
رســانه های نویــن را تدریــس می کنــد و تمرکــز او بــر رســانه های نویــن مردم پســند  و زندگــی روزمــره 
اســت. پژوهــش کنونــی او شــامل تولیــد اتنوگرافی هایــی از نمایــش و فرهنــگ تکنولوژیــک اســت و هم 
در فرم هــای نوشــتاری و هــم در فــرم تصاویــر متحــرک مهــارت دارد. کارهایــی کــه او بــه تازگــی منتشــر 
ــی و  ــای ویدئوی ــه «ماشــین های دیونیسوســی: بازی ه ــار می شــوند: مقال ــن آث ــرده اســت شــامل ای ک
ــسدر ســال ٢٠٠٧  ــه کانورجن ــه در شــماره ســوم ســال ١٣ مجل ــر همانندسازی شــده» ک ــروزی ام پی
ــه یــک  ــال به مثاب ــان: بازی هــای دیجیت ــا ناآدمی ــازی ب به وســیله ســیج منتشــر شــده اســت؛ فصــل «ب
فــرم از فرهنــگ تکنولوژیــک» در کتــاب جهان هــا در حــال بــازی: نگاه هــای بین المللــی بــه پژوهــش 
بازی هــای دیجیتــال از کاســتلز و جنســن (پیتــر لنــگ، ٢٠٠٧)؛ فصــل «بازی هــای دیجیتــال به مثابــه 

رســانه های نویــن» در کتــاب فهــم بازی هــای دیجیتــال از روتــر و بریــس (ســیج، ٢٠٠۶). 
ــن گرنــت رئیــس حــوزه فلســفه در دانشــگاه غــرب انگلســتان اســت و تخصــص او پژوهــش در  لی
متافیزیک، فلســفه معاصر فرانســه، فلســفه تکنولوژی و فلســفه طبیعت اســت. او مطالب بســیاری در مورد 
مســائل فلســفه و علــم اروپایــی پســاکانتی منتشــر کرده اســت و نویســنده کتاب هایــی در مــورد زمینه ها پس 
از شــلینگ (بــه زودی منتشــر می شــود) و فلســفه های طبیعــت پــس از شــلینگ (کانتینیــوم، ٢٠٠۶) بــوده 

اســت و بــه همــراه یکــی از همکارانــش کتــاب ایده آلیســم (اکیومــن، ٢٠٠٩) را منتشــر کرده انــد. 
کــران کلــی یــک اســتاد برجســته در مطالعــات فرهنگــی در دانشــگاه غــرب انگلســتان اســت و 
در آنجــا نظریــه رســانه ها را تدریــس می کنــد. او بیــش از بیســت ســال پیــش کارش را در بخــش 
ــه  ــخ اقتصــاد ریشــه دارد و او از دو زمین ــه دانشــگاهی او در تاری ــی آغــاز کــرد. زمین محاســبات دولت

ــرده اســت.  ــن اســتفاده ک ــر روی اقتصــاد سیاســی رســانه های نوی ــرای کار ب تخصصــی خــود ب



ــم. ایــن  ــد مســئله توجــه کنی ــه چن ــا ب ــاب، ایــن فرصــت را فراهــم آورد ت آماده کــردن ویرایــش دوم کت
ــم اندازهای آن،  ــورد چش ــث در م ــدند، بح ــته ش ــاب نوش ــه روی کت ــی ک ــیله نقدهای فرصــت، به وس
بازخوردهــا از دانشــجویان، پژوهش هــای جمعــی و فــردی خودمــان و همین طــور جلــو  رفتــن تاریــخ 
ــود و خــود کتــاب هــم بی تردیــد  ــه آن اشــاره کــرده ب ایجــاد شــد؛ تاریخــی کــه ویرایــش اول کتــاب ب
بخشــی از آن بــود. در یــک دهــه گذشــته، تغییراتــی در رســانه های نویــن و مطالعــات رســانه های نویــن 
روی داده اســت. وقتــی از این جــا بــه پــروژه ای کــه آغــاز کردیــم نــگاه می کنیــم، در واقــع، رویکــردی 
ــه روی داده اســت  ــی ک ــیار مهم ــر بس ــم و تغیی ــاذ کردی ــش اول اتخ ــه در ویرای ــم ک ــون می کنی را آزم
ــریع،  ــی س ــته، از مدافتادگ ــانی پیوس ــترده تر بروزرس ــگ گس ــر را از فرهن ــن تغیی ــم ای ــیوه های فه و ش
گزافه گویی هــای بازاریابــان، بیانیه هــای پــر ســر و صــدا و محدودیت هــای رشــته ای متمایــز می کنیــم. 
مــا از دریافتــن اینکــه بیش تــر تفکرات مــان در ویرایــش نخســت هنــوز روا هســتند خرســندیم. بــا وجود 
ــا تغییــرات بســیاری همــراه شــد، برخــی بخش هــا به صــورت جــدی بازنویســی  ایــن، ویرایــش دوم ب
ــا دقــت اصــلاح شــدند و تعــدادی بخــش  کامــلاً نــو افــزوده شــد، امــا  شــدند، بخش هــای دیگــری ب

دلیلــی نبــود کــه بخش هــای دیگــر ویرایــش نخســت تغییــر کننــد. 
شــرایط آغــاز فراینــد بازبینــی، ویرایــش و تقویــت ویرایــش اول، نگرانی هایــی را بــه همــراه داشــت. با 
وجــود ایــن، کار جلــو رفــت و مــا بــر بنیان هــای یــک باستان شناســی متمرکــز شــدیم. مــا توانســتیم رویــه 
مصنوعــات تکنولوژیــک و روابــط «نــو» را در زمینــه ای  درک کنیــم کــه ویرایــش ســال ٢٠٠٣ خودمــان را 
شــکل داده بودیــم. بــا آشکارشــدن ایــن امــر، عنصــر نیرومنــد تاریخــی پــروژه مــا پدیــدار شــد. تاریخ هایی 
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ــر، بخشــی از تاریــخ  ــه دلیــل گذشــت زمــان و تغیی ــون ب ــد، اکن کــه در ویرایــش اول آشــکار شــده بودن
بلندتــر بودنــد. در فاصلــه میــان ویرایــش نخســت و دوم، بحث هــا و نگرش هــای رقیــب پدیــدار شــده 
بودنــد، پژوهــش جدیــدی انجــام شــده و نظریه هایــی شــکل گرفتــه بودنــد. البتــه مــا نتوانســته ایم بــه اندازه 
کافــی بــر اهمیــت بعــد تاریخــی مطالعــه تکنولــوژی (رســانه ای یــا غیــر رســانه ای) در فرهنــگ تأکیــد 
کنیــم. ایــن مســئله کــه در ویرایــش نخســت بازتــاب داده شــده، اکنــون بــاز هــم آشــکارتر شــده اســت. 
در شــمار آوردن بعــد تاریخــی تکنولوژی هــا و فرهنگــی کــه آن هــا در آن زندگــی می کننــد و آن را تســهیل 
می کننــد، باعــث می شــود کــه در دام بــاور داشــتن بــه یــک تغییــر ذاتــی نیفتیــم. اگرچــه در آغــاز ســده 
حاضــر، خیلی هــا چــه از منظــر آرمان شــهری و چــه از منظــر ویران شــهری از توانایــی بالقــوه تغییرســاز 
تکنولــوژی می گفتنــد، امــا وقتــی چنیــن برهه هایــی را به لحــاظ تاریخــی بررســی کنیــم، متوجــه می شــویم 
آن هــا بــه پیشــرفت هایی کمــک کرده انــد کــه تاریــخ بلندتــری دارنــد. چنیــن برهه هایــی از تغییــر شــدید 
تکنولوژیــک، بــه چنیــن راســتاهای بلندتــری جهــت می دهنــد، ســویه ها را مشــخص می کننــد و در میــان 

امکان هایــی را انتخــاب می کننــد کــه ایــن راســتاها ایجــاد می کننــد .
حــالا کــه ویرایــش نخســت، خــودش بــه بخشــی از تاریــخ (رســانه های نویــن) بــدل شــده اســت، 
چقــدر در ایــن تاریــخ نقــش داشــته اســت؟ نخســت، مــا از دانســتن اینکــه ایــن کتــاب به صــورت گســترده 
ــه  ــا تدریــس و خوانــده شــده اســت خرســند شــدیم. ایــن ب در کلاس هــای درســی در دانشــگاه های دنی
معنــای تأییــد مثبتــی اســت کــه نشــان می دهــد هــدف اصلــی کتــاب در مــرور مهم تریــن مســائل ایجــاد 
ــاب هــم در  ــن شــده اســت. دوم، ایــن کت ــوژی در فرهنــگ به خوبــی تأمی  شــده به وســیله مســئله تکنول
مقطــع کارشناســی و هــم در مقاطــع کارشناســی ارشــد و دکتــری تدریــس شــده و ایــن نشــان می دهــد 
کــه توصیفــات، مســئله پردازی ها و اســتدلال های کتــاب توانســته اســت تــوازن میــان تعقــل و عمومیّــت 
را حفــظ کنــد تــا بتوانــد انــواع مختلفــی از اهــداف دانشــگاهی را تأمیــن نمایــد. ســوم، ایــن کتــاب در 
شــرایطی کــه بــرای کتاب هــای درســی چنــدان معمــول نیســت، به صــورت انتقــادی بررســی شــده اســت 
و اســتدلال های آن در ادبیــات پژوهشــی دانشــگاهی بــه نقــد و بحــث کشــیده شــده اند (کمبــر،١ ٢٠٠۵، 
مورلــی،٢ ٢٠٠٧). ایــن بــه مــا نشــان می دهــد کــه اســتدلال مان بــه بــار نشســته اســت و توصیف هــای٣ 
ــیِ مطالعــات رســانه های نویــن، بلکــه در ســطح گســترده تر، از تکنولــوژی و  مــا نه تنهــا از مســائل اصل

فرهنــگ، در درون محدوده هــای همیشــه نامطمئــن، درســت بوده انــد. 
مشــخص اســت کــه وقتــی می خواهیــم در مــورد هــر چیــز «نویــی» بنویســیم دلهــره معینــی وجــود 
ــا در  ــد؛ م ــو بمان ــرای همیشــه ن ــد ب ــر اســاس تعریفــش زودگــذر اســت و نمی توان ــن ب ــر نوی دارد: ام

1 Kember
2 Morley
3 characterisations
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زمانــی کــه ویرایــش نخســت کتــاب را آمــاده می کردیــم از خودمــان پرســیدیم چگونــه می توانیــم 
ــورد چالش هــای  ــن، به صــورت آشــکار در م ــم. بنابرای ــوم بپرهیزی ــن دام محت ــن شــیوه از ای ــه بهتری ب
کتابــی کــه می خواهــد در مــورد رســانه های نویــن بگویــد صحبــت کردیــم. همچنیــن، مــا به صــورت 
واضــح در مــورد راهبــردی صحبــت کردیــم کــه قــرار بــود اتخــاذ کنیــم و بــه ایــن نتیجــه رســیدیم کــه 
بحــث از «رســانه های نویــن» را بــه آن رســانه های خاصــی  پیونــد بزنیــم کــه در زمــان نــگارش کتــاب 
ــو را بشــماریم و  ــن رســانه های ن ــود کــه ردیفــی از ای ــن نب ــا ای ــذل اســت؛ کار م ــد، کاری مبت ــو بودن ن
کاربردهــای آن هــا را نشــان بدهیــم، بلکــه قــرار بــود بــر روندهــای بزرگ مقیــاس تاریخی متمرکز شــویم 
و مســائل اصلــی تکنولــوژی و فرهنــگ را بیابیــم. چــه چیــزی باعــث نوبودگــی رســانه ها می شــود؟ آیــا 
ویژگی هــای اصلــی ای وجــود دارد کــه بــه مــا امــکان دهــد تــا امــر «نــو» را از امــر «کهنــه» تشــخیص 
دهیــم؟ تغییــر تکنولوژیــک چــه نقشــی در ایــن کار دارد؟ رســانه های نویــن، چــه پرســش هایی در مــورد 

ــد؟ ــا کمــک می کنن ــه م ــد؟ چــه رشــته هایی ب ــی موجــود مطــرح می کنن چارچوب هــای تحلیل
مــا در تــلاش بــرای پرهیــز از تولیــد کتابــی کــه تنهــا یــک رویــداد تاریخــی اســت کــه فقــط یــک 
لحظــه را توضیــح می دهــد، حــوزه نگرشــمان را بــه تاریــخ و فلســفه تکنولــوژی و فرهنــگ به عنــوان 
ــرد پیوســته و  ــم. در نتیجــه ، کارب ــن گســترش دادی ــان از رســانه های نوی ــه آگاهی بخــش مطالعه م زمین
ــرای ویرایــش  ــا ب ــر در مــورد موفقیــت اهــداف م ــرای ویرایــش دوم، پیشــینه ای معتب درخواســت ها ب

نخســت را فراهــم مــی آورد. 
وقتــی کــه روی ایــن ویرایــش نــو کار می کردیــم، اصلــی را مبنــا گذاشــتیم تــا مــا را در تصمیــم بــرای 
وارد کــردن مطالــب نــو هدایــت کنــد. اصــل ایــن اســت: تنهــا ظهــور یــک ابــزار رســانه ای نــو یا یک کــردار 
رســانه ای تــازه به خودی خــود بــه ایــن معنــا نیســت کــه مــا بایــد بخشــی از ایــن کتــاب را بــه آن اختصــاص 
دهیــم. ایــن شــیوه، همــان چیــزی اســت کــه پژوهــش نومــدار «روزآمــد» دیوانــه وار بــه دنبــال آن اســت 
و مــا در ویرایــش نخســت تــلاش کردیــم از آن بپرهیزیــم. ایــن کار مثــل ایــن اســت کــه دنبــال دماغمــان 
راه برویــم. در عــوض، مــا پرســیدیم: آیــا یــک پیشــرفت جدیــد نیازمنــد مفهوم ســازی نــو اســت؟ چــه 
پیشــرفت هایی بــه دلیــل این کــه مســائل و پرســش هایی را پیــش پــای مــا می نهنــد و ویرایــش نخســت 
ــر آن  ــه ب ــرای نمون ــد هســتند؟ در این جــا، ب ــد تفکــر جدی ــدارد، نیازمن ــه آن هــا را ن ــزار پاســخگویی ب اب
شــدیم کــه «وبــلاگ» و «وبلاگ نویســی»، فــرم و کــرداری اســت کــه از ســال ٢٠٠٢ به صــورت نمایــی 
رشــد کــرده اســت، امــا ایــن پدیــده نیازمنــد یــک تفکــر و تحلیــل کامــلاً نــو، فراتــر از آن چــه پیش تــر در 
مــورد ارتباطــات کامپیوتــر واســط گفتیــم و به خصــوص آن چــه در ویرایــش اول در مــورد موقت بودگــی 
و تعاملی بــودن ایمیــل آمــد، نیســت. از ســوی دیگــر، رشــد ســریع ســایت های شــبکه اجتماعــی از ســال 
ــارو کــرد کــه  ــا کردارهــای اجتماعــی فنــی ای روی ــا اهمیــت یوتیــوب، مــا را ب ــد، ٢٠٠٧) ی ٢٠٠٣ (بوی



١۴ | رسانه های نوین: درآمدی انتقادی
ــه فرگشــت بودنــد. ایــن چیزهــا، نیازمنــد  ــوز در مرحل ــا این کــه هن در ســال ٢٠٠٣ مشــهود نبودنــد و ی
توجــه مــا بــود. در ایــن پیشــگفتار در مــورد تاریــخ کــه یکــی از وجــوه اصلــی نــگاه مــا را تشــکیل می دهــد 
ــم؛ وجــه مهــم دیگــر، تشــخیص مســائل مکــرر فراتاریخــی فرهنگ هــای تکنولوژیــک  صحبــت کردی
اســت. گرچــه همــه مســائل در ایــن کتــاب نمی گنجنــد، امــا برخــی از ایــن مســائل آن قــدر ارزش دارنــد 
کــه توجــه خواننــدگان را بــه آن هــا جلــب کنیــم. ایــن امــر فقــط بدیــن معنــا نیســت کــه مــا فکــر می کنیــم 
ایــن مســائل جالــب هســتند (اگرچــه مــا واقعــاً معتقدیــم آن هــا جالبنــد)، بلکــه ایــن رویکــرد چارچوبــی 

را فراهــم می کنــد کــه بــه اعتقــاد مــا هــر مطالعــه ای از تکنولــوژی در فرهنــگ بایــد از آن بهــره بگیــرد.
در مرحلــه اول برنامه ریــزی ویرایــش نخســت، بســیاری از اســتادان و پژوهشــگران ایــن پــروژه را 
بــه دلیــل توجــه بیــش از حــد بــه مســئله ای نقــد کردنــد  کــه از نظــر آن هــا انحرافــی روش شــناختی بــود. 
ــز مطــرح و توصیــف  ــد ویلیام ــا توجــه بحث هــای مک لوهــان و ریمون ــا ب ــود کــه م ــن مســئله ای ب ای
کردیــم. مــا خطــر بی ارزش شــدن کارمــان در چشــم همکارانمــان را بــه جــان خریدیــم و اصــرار داشــتیم 
ــم. همان طــور  ــگ را ترســیم کنی ــوژی و فرهن ــدان١ تکنول ــه مســئله می ــن دو پژوهشــگر ب ــگاه ای ــه ن ک
کــه در ادامــه نشــان خواهیــم داد، در حالی کــه توصیــف ویلیامــز در میــان اکثــر مطالعــات اجتماعــی، 
فرهنگــی و تاریخــی رســانه ها فرهنــگ و تکنولــوژی پســند شــده اســت، مشــکلی کــه ایــن توصیــف 
نتیجه گیری هــای رشته ســاز خــود را در مــورد آن ارائــه کــرده هنــوز وجــود دارد و برجســته تر هــم شــده 
اســت. به خصــوص، بحث هــای متمرکــز بــر نقــش علت هــا در فرهنــگ حل نشــده باقــی مانده انــد. در 
حالی کــه پاســخِ تاکنــون ســنتی بــه ایــن مســئله ایــن بــوده اســت کــه فعال بــودن علت هــا در پدیده هــای 
ــا علت هــای مهــم در مطالعــه ایــن پدیده هــا را انــکار کنیــم و به طــور کلــی بــر عاملیّــت  فرهنگــی و ی
انســانی متمرکــز شــویم، پیشــرفت های جدیدتــر در انــواع مختلــف تحقیقــات علمــی بایــد به صــورت 
ــم  به صــورت  ــام ببری ــوژی ن ــم و تکنول ــات عل ــبکه در مطالع ــگر  ش ــه کنش ــم نظری ــر مه خــاص از اث
ــن بحــث را  ــان رویدادهــای طبیعــی و فرهنگــی، ای ــی می ــکار تفــاوت ذات ــا بازاندیشــی و ان ــری ب مؤث
دوبــاره گشــوده اند. البتــه مــا در ادامــه تحــت ســرفصل واقع گرایــی در مطالعــه تکنولــوژی و فرهنــگ 
بــه ایــن نــکات پاســخ خواهیــم داد. بنابرایــن، از خوانندگانمــان می خواهیــم تــا حواسشــان باشــد کــه 
اگــر مــا هــم مثــل ویلیامــز بــر ایــن بــاور نباشــیم کــه فرهنــگ اساســاً از طبیعــت جداســت، نگاه مــان بــه 
مطالعــات فرهنگــی چــه تغییــری خواهــد کــرد. ایــن نــه یــک حکــم جزم اندیشــانه و نــه شــکلی اســت 
کــه چنیــن مطالعاتــی روی فرهنــگ، پیشــاپیش آن را معیّــن می داننــد؛ بلکــه مــا بــر ایــن عقیده ایــم کــه 
ــیاری  ــای بس ــد گشــوده اســت و در آن فرصت ه ــای جدی ــر تلاش ه ــه در براب ــن حــوزه ای اســت ک ای
بــرای ایفــای نقــش در ایجــاد توصیفــات نــو از پدیده هــای فرهنگــی وجــود دارد. البتــه تغییــر مفهومــی، 

1. problem-field 
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ــی، در  ــا از یــک فرهنــگ و عناصــر آن هــم می شــود. به صــورت کل ــی م ــر کل ــر در تصوی شــامل تغیی
علــوم انســانی و اجتماعــی مــا عــادت داریــم کــه مفاهیــم «ســوژه ها» و «هویت هــا» را امــور اصلــی در 
ــا ترســیم نقشــه های  ــوان ب ــه می ت ــن، این هــا چیســتند و چگون ــا وجــود ای ــم؛ ب مطالعــه فرهنــگ بدانی

مختلــف هســتی های فرهنگی شــان را تغییــر داد و یــا حتــی جایگزیــن کــرد؟
مســئله مهــم دیگــری کــه در موقعیــت کنونــی بایــد بــه آن پاســخ بدهیــم ایــن اســت کــه تکنولــوژی 
یــک بازیگــر گهگاهــی در رویدادهــای فرهنگــی نیســت، بلکــه ســازه ای ثابــت اســت. فرهنگــی کــه 
ــوم،  ــذ، م ــت، کاغ ــط (تبل ــت و ضب ــای ثب ــی از تکنولوژی ه ــدون نوع ــم، ب ــی می کنی ــا در آن زندگ م
حــروف ســربی، لــوازم الکترونیــک آنالــوگ و دیجیتــال و ...) وجــود نــدارد. بنابرایــن، تکنولــوژی در 
دغدغه هــای تحلیل گــران فرهنــگ، رســانه و تاریــخ، نقــش پیرامونــی نــدارد، بلکــه عنصــری فراگیــر 
در آن هاســت. به طــور کوتــاه، کل فرهنــگ، تکنولوژیــک اســت. اگرچــه برخــی ممکــن اســت از شــنیدن 
ایــن حــرف بــه هــراس بیفتنــد و احتمــالاً از ایــن بترســند کــه مطالعــات فرهنگــی ممکــن اســت جــای 
خــود را بــه نمودارهــای مهندســی بدهــد؛ ایــن پاســخ تقلیل گرایانــه احتمــالاً تنها پاســخ موجود نیســت. 
ــده ای به لحــاظ تکنولوژیــک  ــه طــرز فزاین ــه ب ــی ک ــن فکــر باشــیم، در محیط های ــه ای ــد ب ــا بای ــه م البت
پیچیده تــر می شــوند، بــا همــه بازیگــران در درون تولیــد فرهنگــی مــا علــوم، مهندســی و علــوم انســانی 
و اجتماعــی ــــ وارد گفت وگــو بشــویم و بنابرایــن نبایــد از ســر تــرس یــا بــه دلیــل تمایــل بــه آســودگی 
کــه در درون خانه هــای علمی مــان داریــم، بگوییــم مهندســی، ربطــی بــه فرهنــگ نــدارد. بــرای نمونــه، 
همان طــور کــه در ادامــه خواهیــم گفــت، تأثیراتــی (بــرای مثــال، تــرس، گســیختگی و بی تفاوتــی) کــه 
ــد کــه ایــن تکنولوژی هــا  ــوژی هســتند، خودشــان عناصــر واقعــی در فرهنگ هایی ان ــا تکنول همــراه ب
ــم در مهندســی  ــم و ه ــه می کنی ــا ارائ ــه م ــتدلال هایی ک ــی از اس ــد. یک ــی می کنن ــا زندگ در درون آن ه
ــز فرهنــگ  ــه چی ــوژی هم ــدی١ اســت: تکنول ــوم کارآین ــد، مفه ــدا می کن ــی پی ــرات معن و هــم در تأثی
نیســت و فرهنــگ را بــه شــیوه ای پیش بینی پذیــر و مطلــق تعییــن نمی کنــد؛ بلکــه تکنولوژی هــا زمینــه 
امکان هــای فرهنگــی را فراهــم می کننــد کــه همــه ایــن امکان هــا واقعــی نمی شــوند و یــا از همــه آن هــا 
اســتفاده نمی شــود. ویرایــش نخســت ایــن کتــاب در ســال ٢٠٠٣ منتشــر شــد و ایــن بــدان معناســت 
ــی  ــاب حت ــه کت ــا ٢٠٠٢ انجــام شــده اســت و طــرح اولی ــاب از ســال ٢٠٠٠ ت ــن کت کــه پژوهــش ای
ــه تاریخچه هــای  ــن توجــه ب ــا در عی ــان اســت. در ویرایــش نخســت، م ــن زم ــه پیــش از ای ــوط ب مرب
رســمی، گفتیــم کــه میانــه دهــه ١٩٨٠ برهــه ای مفیــد بــرای تفکــر در مــورد «رســانه های نویــن» بــود 
(نــگاه کنیــد بــه صفحــه دوم از پیشــگفتار). البتــه، حتــی در آن زمــان هــم برخــی از مفســران اصطــلاح 
«رســانه های نویــن» را یــک اصطــلاح غریــب بــرای اشــاره بــه چیــزی می دانســتند کــه در دهــه ١٩٨٠ 
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ــه این کــه ایــن اصطــلاح  ــا اشــاره ب ــوان کتابمــان را ب ــا عن ــود. در آن زمــان، م در حــال پدیدارشــدن ب
یــک اصطــلاح مفیدتــر نســبت بــه گزینه هــای جایگزیــن آن مثــل «رســانه های دیجیتــال»، «رســانه های 
تعاملــی»، یــا «ارتباطــات کامپیوتــر واســط» اســت انتخــاب و توصیــه کردیــم (بــرای دیــدن ایــن دلایــل 
نــگاه کنیــد بــه ١‑١‑۴). بــرای برخــی، ممکــن اســت حتــی عجیــب و غریب تــر بــه نظــر بیایــد کــه 
همیــن عنــوان را بــرای نســخه کنونــی کتــاب حفــظ کنیــم. اکنــون یــک نســل کامــل از خواننــدگان کــه 
ــه اصطــلاح  ــه ســن بزرگســالی رســیده اند و بــرای آن هــا همیــن ب ــد، ب ــا آمده ان ــه دنی در دهــه ١٩٨٠ ب
«رســانه های نویــن» همیشــه بخشــی از جهــان آن هــا محســوب می شــده اســت و رســانه های «کهنــه»ای 
ــا آن هــا مقایســه می شــدند، اکنــون به ســختی در فــرم متمایــز و مصــون  کــه رســانه های نــو همیشــه ب
از دســت کاری و تغییــر امــر «نــو» وجــود دارنــد. ایــن در مــورد تولیــد یــک فــرم رســانه ای باســتانی مثــل 
کتــاب و شــیوه ای کــه نوشــته و تولیــد می شــد، بــه همــان انــدازه وجــود و ادامــه حیــات جهــان مجــازی 
ــت در  ــای اقلی ــدود و فرهنگ ه ــده مح ــای حساب ش ــه حرکت ه ــت. البت ــادق اس ــف١ ص ــکند لای س
ــال فیلم هــای  ــراد دنب ــد. برخــی اف ــه آن وجــود دارن ــا علی ــر رســانه ها و ی درون بازســاختاربندی فراگی
ســوپر هشــت میلی متــری، صفحــه موســیقی، نامه هــای دســت نویس، نقاشــی های دســتی و نواختــن 
گیتــار اکوســتیک هســتند یــا بــا پشــتکار زیــاد تــلاش می کننــد تــا عکاســی شــیمیایی انجــام دهنــد. 
مســلماً این هــا چنیــن می کننــد و علــم اقتصــاد تخصص گــرا هــم از آن هــا پشــتیبانی می کنــد (جالــب 
اســت کــه اغلــب، ایــن کار را بــا اســتفاده از منابــع اینترنتــی انجــام می دهنــد). البتــه، نســلی هــم هســت 
کــه بســیاری از آن هــا خواننــدگان ایــن کتــاب خواهنــد بــود کــه در یــک محیــط رســانه های نویــن، مثــل 
ــد، کار، تفکــر و بــازی می کنــد. بــرای آن هــا (بــرای شــما) عبــارت  ــا شــنا می کن ماهــی ای کــه در دری
«نــو» کــه بــه رســانه های آن هــا (شــما) پیوســت می شــود، تنهــا بــا تــلاش و بــا کســب یــک چشــم انداز 
ــده ترین و  ــت طبیعی ش ــکل گیری و اهمی ــورد ش ــادی در م ــش انتق ــود. پژوه ــادار می ش ــی معن تاریخ
عادی شــده ترین پدیده هــا از نوعــی فاصلــه یــا شــوک «غریب ســازی» اســتفاده می کنــد. ایــن امــر 
خیلــی مهــم و شــاهدی بــر ســرعت و عمــق تغییــر اســت و مــا بایــد ایــن «غریب ســازی» را در مــورد 
«رســانه های نویــن» کســب کنیــم تــا مثــل مارشــال مک لوهــان ببینیــم «چیــزی کــه ماهــی در مــورد آن 
هیــچ نمی دانــد آب اســت، چــون آن هــا هیــچ امــر پاد محیطــی٢ ندارنــد کــه بــه آن هــا امــکان دهــد تــا 
عنصــری کــه در آن زندگــی می کننــد را درک کننــد» (مک لوهــان، نقل شــده در فدرمــن، ٢٠٠٣). ایــن 
ــی آن  ــش کنون ــم در ویرای ــش نخســت و ه ــم در ویرای ــا، ه ــه ماهی ه ــرام ب ــن احت ــا بیش تری ــاب ب کت

ــاورد.  ــد را پیــش چشم شــان بی ــا آن چــه آن هــا نمی دانن ــد ت تــلاش می کن

1. Second Life
2. anti-environment



پیشگفتار ویرایش دوم | ١٧
ــه ای،١ تاریخــی اســت. در  ــن» به لحــاظ دوره ای و همین طــور زندگی نام اصطــلاح «رســانه های نوی
زمانــی کــه ایــن کتــاب نوشــته می شــود، جســت وجوی گــوگل بــرای اصطلاحاتــی کــه شــامل «رســانه های 
نویــن» [بــه انگلیســی] می شــوند نتایــج بســیاری می دهــد: «درس هــای رســانه های نویــن» ۴٩ میلیــون 
ــن»  ــرای «محصــولات رســانه های نوی ــون نتیجــه و ب ــن» ۵٢ میلی نتیجــه، «شــغل های رســانه های نوی
ــرای  ــوان موضوعــی ب ــن» به عن ــانه های نوی ــد؛ جســت وجوی «رس ــه دســت می آی ــون نتیجــه ب ۵١ میلی
پژوهــش در گــوگل اســکالر بیــش از ٣١ میلیــون نتیجــه داد. ایــن اصطــلاح مثــل اصطــلاح «جهــان نــو» 
آمریــکا کــه اروپایی هــا آن را در ســده چهاردهــم «کشــف» کردنــد، کامــلاً بجــا بــه کار بــرده شــده اســت. 

ایــن اصطــلاح یــک نشــانه گذار تاریخــی اســت و یــک جلگــه حاصلخیــز را یافتــه اســت. 
در آن چــه از ایــن بــه بعــد می بینیــد، مــا موضوعــات معینــی در تاریــخ را پیشــنهاد می کنیــم و آن هــا را بــه 
بحــث می گذاریــم؛ برخــی از آن هــا خطــی و «غایت شناســانه» هســتند یــا بــه ســمت یــک نتیجــه خــاص 
هدایــت می شــوند؛ برخــی از آن هــا از ایــن نظــر خطــی نیســتند، امــا شــامل پیچش هــا یــا چرخش هایــی 
هســتند کــه تنهــا بعــد از انجــام کارشــان مشــخص خواهنــد شــد. مــا کارمــان را بــا توصیــه یــک رویکــرد 
تاریخــی خــاص بــه پایــان نمی بریــم، بلکــه تنهــا اصــرار خواهیــم کــرد کــه تاریخ پــر پیچ و خــم اســت. آن چه 
از یــک منظــر کنونــی و محــدود بــه نظــر خطــی و ســاده می آیــد، همیشــه پیچیده تــر اســت. به طــور خــاص، 
تاریــخ تکنولــوژی، همان طــور کــه مارکــس می گویــد پــر از ارواح «جنازه هــای ماشــین های مــرده» اســت 
(بــرای نمونــه، نــگاه کنیــد ٢‑١). بخشــی از توضیــح ایــن تاریــخ شــامل دقــت در حضــور فراگیــر و توجــه 
ــه آن چــه در نــگاه اول به رغــم آشــکار بودن روشــن نیســت، می شــود و بــدون تردیــد مــا در ترســیم ایــن  ب
تاریخ هــا بــه ایــن امــور بــر خواهیــم خــورد. گریزناپذیــری تاریــخ را بایــد پذیرفــت و حضــور مــا در آن را 
بایــد مطالعــه کــرد. مــا بــا درگیر کــردن خودمــان در ایــن نســخه دوم، ایــن فرصــت را یافته ایــم کــه خودمــان 
را بیشــتر در پیشــرفت های پیش بینی ناپذیــر دخالــت دهیــم: در پیشــگویی های ضعیــف و فهــم مبهــم از 
اکنــون. مــا بــا ترســیم نقشــه ها (همیشــه مشــکلات جدیــدی اســت کــه بایــد آن هــا را تشــخیص داد) از این 
امــر نمی گریزیــم و یــا بــا دســت یازیدن بــه کل تاریــخ به صورتــی از بیــرون بــه نظــر می آمــده اســت کــه از 
آن نمی پرهیزیــم (حتــی اگــر ایــن کار ممکــن بــود، ایــن امــر بــه تاریخــی تبدیــل می شــد کــه در یــک نقطــه 
معیــن تاریخــی از بیــرون بــه آن نــگاه می شــد). بلکــه، مــا با دقــت در تاریخ و مســائل تکنولــوژی در فرهنگ 
و بــا توجــه بــه این کــه هیــچ مســئله ای از قبــل حل شــده نیســت، تلاشــی جــدی بــرای فهــم محیطمــان و 
این کــه چگونــه ایــن محیــط چنیــن شــکل غریبــی بــه خــود گرفتــه اســت خواهیم داشــت. مــا دوســت داریم 
بقیــه را هــم بــه کار روی ایــن پــروژه ترغیــب کنیــم و بــه همیــن دلیل ایــن ویرایــش دوم را تهیــه کردیم؛گرچه 

محدودیت هایــی هــم دارد، امــا ممکــن اســت شــما را تشــویق بــه همــکاری در ایــن عرصــه کنــد. 

1. biographical
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هدف کتاب
هــدف ایــن کتــاب ایــن اســت کــه بــه دانشــجویان، چارچوبــی مفهومــی بــرای تفکــر در مــورد گســتره ای 
از مســائلی مهــم بدهــد کــه در خــلال دو دهــه اندیشــه در پســایندهای فرهنگــی رســانه های نویــن ایجــاد 
شــده اند. ایــن کتــاب پیــش از هــر چیــز کتابــی در مــورد پرســش ها، ایده هــا و بحث هــا مســائل انتقــادی 
اســت کــه پیدایــش تکنولوژی هــای رســانه ای نویــن، آن هــا را پدیــد آورده اســت. البتــه ایــن کتــاب، اثــری 
ــا  ــر دیگــری ی کامــلاً بی طــرف و غیرســودار نیســت کــه بحث هــا را بــدون طرفــداری از یکــی در براب
ــه، یکــی پــس از دیگــری فهرســت  مهم تــر دانســتن برخــی جنبه هــای مســئله و غیر مهــم خوانــدن بقی
کنــد. بنابرایــن، خواننــده بایــد از پیــش توجــه داشــته باشــد کــه یــک مؤلفــه مهــم ایــن کتــاب و هــر 
کتــاب دیگــری ایــن اســت کــه نویســنده آن در مــورد آن چــه مهــم اســت و آن چــه مهــم نیســت، قضــاوت 
ــری  ــری موضع گی ــه مواضــع دیگ ــواداری و علی ــری، ه ــی مواضــع نظ ــندگان از برخ ــد و نویس می کن
ــی، رســانه های نویــن و تکنولوژی هــای نویــن  ــه شــیوه ای خنث ــد. قصــد مــا ایــن نیســت کــه ب می کنن
ــدگان، برخــی از مســائل مــورد  ــرای خوانن ــم، بلکــه می خواهیــم ب را به صــورت خلاصــه توضیــح دهی
مناقشــه را ارائــه کنیــم کــه در ایــن حــوزه نوپدیــد شــایع اســت. شــما در ایــن کتــاب اســتدلال هایی را 
در پشــتیبانی مواضــع مختلــف خواهیــد یافــت. هــر جــا چنیــن باشــد، آشــکارا آن را اعــلام می کنیــم 
و بــه شــما خواننــدگان هــم می گوییــم. مســلماً ایــن چیــزی اســت کــه بایــد انتظــار آن را داشــته باشــیم، 
چــون ایــن کتــاب بــه شــیوه ای ویــژه مجموعــه تخصص هایــی را در حــوزه موضوعــی خــود جمــع کــرده 
ــا زمینه هــای رشــته ای مختلــف مــا در فرهنــگ دیــداری، تاریــخ فرهنگــی و رســانه ای،  کــه منطبــق ب

 ēĈɚʘĳʂˈ˒
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نظریــه رســانه ها، تولیــد رســانه ای، فلســفه و تاریــخ علــوم، اقتصــاد سیاســی و جامعه شناســی اســت. 
ــه آن چــه اســتدلال های مختلــف در ایــن کتــاب را از  در پایــان، همان طــور کــه مهــم اســت، نســبت ب
ــه اســتدلال های  ــزی در هم ــه چــه چی ــم ک ــد بگویی گاهــی داشــته باشــیم، بای ــد آ ــک می کن هــم تفکی
ــه مطالعــات  ــه رویکــرد هم نهشــتی ب ــد مشــترکی ب ــاب، تعه ــن کت ــا مشــترک اســت. نویســندگان ای م
رســانه های نویــن دارنــد. هــر کــدام از مــا به صــورت فــردی معتقدیــم کــه ایــن حــوزه این قــدر پیچیــده 
اســت کــه جــزء بــا ترکیــب یــا هم نهشــت کردن دانش هــا نمی تــوان آن را توصیــف کــرد. اگرچــه ایــن 
ــورد مناقشــه  ــر حــوزه م ــی دقیق ت ــا به صورت ــد، ام ــده می کن ــوان یــک کل پیچی ــاب را به عن حــرف، کت

ــد.  ــه می نمای ــن را تن یافت ــانه های نوی ــات رس مطالع

رویکرد ما به موضوع
ایــن رســانه، یعنــی کتــاب، بــر خــلاف برخــی رســانه های نویــن کــه در ادامــه ایــن اثــر در مــورد آن هــا 
بحــث خواهیــم کــرد، آشــکارا نویســندگان و خواننــدگان را از هــم جــدا می کنــد. درســت اســت کــه یــک 
نویســنده، همــه هــزاران خواننــده خــود را نمی شناســد، امــا او بایــد بتوانــد بــه شــیوه ای بــرای خــودش 
توصیــف کنــد کــه خوانندگانــش احتمــالاً چگونه انــد و اگــر ایــن را از یــاد ببــرد آنــگاه احتمالاً ناشــر به او 
یــادآوری خواهــد کــرد، چــون ناشــر بــه دنبــال فــروش کتاب اســت؛ بــرای ناشــر شناســایی موفقیت آمیز 
مجموعــه خواننــدگان، یــک بــازار اســت. مــا وقتــی ایــن کتــاب را می نوشــتیم در مــورد خوانندگانمــان 
چــه فکــری می کردیــم؟ مــا فــرض را بــر ایــن  گرفتیــم کــه اکثــر خواننــدگان مــا دانشــجویانی هســتند کــه 
در پانــزده ســال گذشــته و حتــی قبل تــر از آن علاقــه خاصــی بــه مطالعــه فرم هــای رســانه های نویــن پیــدا 

کرده انــد و تصــور می کنیــم آن هــا دانشــی اولیــه از مطالعــات رســانه ای یــا یــک حــوزه مرتبــط دارنــد. 
ــن  ــته باشــند. ای ــاری داش ــه انتظ ــان چ ــد از نویسندگانش ــد بدانن ــن می خواهن ــدگان، همچنی خوانن
ــه  ــد و مــا بعدتــر در ایــن مــورد صحبــت خواهیــم کــرد. البت ــرآورده می کن کتــاب چندیــن انتظــار را ب
ــدگان، همــان  ــان نویســندگان و خوانن ــد می ــرای پیون ــی ب ــم کــه فرصــت کنون ــد بدانی ــون بای ــرای اکن ب
ــا آن هــا را آن  ــاب اســت: رســانه های نویــن. خــوب، ایــن رســانه های نویــن چیســتند؟ م موضــوع کت
ــا اســتفاده از  روش هــا و کردارهــای اجتماعــی ارتباطــی، بازنمایــی، نمــودی در نظــر می گیریــم کــه ب
ــه وجــود آمــده  کــه تصــور  ــال، چندرســانه ای و شبکه بندی شــده و شــیوه هایی ب کامپیوترهــای دیجیت
می شــود ایــن ماشــین ها کار در دیگــر رســانه ها را تغییــر داده انــد؛ در این جــا منظــور از دیگــر رســانه ها 
از کتــاب تــا فیلــم و از تلفــن تــا تلویزیــون اســت. این هــا کــی روی دادنــد؟ بــه ســخن دیگــر، در چــه 
دوره ای «همــه چیــز تغییــر کــرد»؟ فراینــدی کــه به وســیله آن کامپیوتری ســازی یــا «دیجیتال ســازی» بــر 
ــا ســرعت های مختلــف همچنــان  رســانه های ســده بیســتم اثــر گذاشــت در بســیاری از حوزه هــا و ب
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بــه پیــش مــی رود و بنابرایــن به دشــواری می تــوان تاریخــی مشــخص یــا دوره ای قطعــی را بــرای 
ظهــور رســانه های نویــن بیــان کــرد. حتــی پیشــرفت های مهــم در رایانــش، کــه تکنولــوژی اصلــی ایــن 
دیجیتال ســازی اســت و در بلندمــدت باعــث شــد ایــن تکنولــوژی به صــورت مفهومــی و فنــی ممکــن 
شــود، یکــی دو تــا نیســتند. می توانیــم بــا در نظــر گرفتــن پیدایــش کامپیوتــر شــخصی، بــه دوره ای فکــر 
کنیــم کــه بیش تــر بــه مــا مربــوط اســت. می توانیــم بــه دهــه ١٩٨٠ به عنــوان جلگــه حاصلخیــزی نــگاه 
کنیــم کــه در آن کامپیوتــر شــخصی کم کــم مجهــز بــه همپوشــانی های گرافیکــی تعاملــی شــد؛ در ایــن 
دوره بــود کــه حافظــه کافــی بــرای اجــرای نســخه های اولیــه نرم افزارهــای دســت کاری تصاویــر فراهــم 
شــد و در ایــن دوره بــود کــه کم کــم شــبکه های ارتباطاتــی کامپیوتــر واســط پدیــدار شــدند. ایــن زمانــی 

ــه واقعیــت پیوســتند.  بــود کــه ایده هــا و مفاهیــم خیال بافــانِ پیشــین، کم کــم ب
از آن زمــان تاکنــون، دوره ای تقریبــاً کمتــر از ســی ســال گذشــته و در ایــن زمــان گمانه زنــی، 
پیش بینــی، نظریه پــردازی و بحــث در مــورد سرشــت و توانایی هــای ایــن رســانه های نویــن بــا 
ســرعت عجیــب و نفس گیــری پیــش رفتــه اســت. گســتره ای وســیع تر از ایده هایــی بــه وجــود آمدنــد 
کــه بســیاری از آن هــا، فرضیــات موجــود در مــورد رســانه، فرهنــگ و تکنولــوژی (و مســلماً طبیعــت) 
ــد.  ــی از نوآوری هــای ســریع و پیوســته تکنولوژیــک حرکت کردن ــش می کشــند و در گرداب ــه چال را ب
بــه همیــن ترتیــب، در میانــه دهــه ١٩٨٠ «هیاهوهــای» بســیاری در مــورد پیدایــش رســانه های نویــن 
وجــود داشــت. ایــن هیاهوهــا مســلماً هنــوز بــا مــا هســتند، امــا امــروز بــه دلیــل تجربــه و زمــان کافــی که 
بــرای ایجــاد تــوازن انتقــادی داشــته ایم، بــا ایــن هیاهوهــا برخــورد ســخت تری می شــود. رســانه های 
ــه تمرکــز پژوهشــی عمــده ای در حــوزه نوپدیــد مطالعــه رســانه و فرهنــگ تبدیــل شــده اند و  نویــن ب
اکنــون مجموعــه ای پیچیــده از تفکــر و نوشــته در مــورد آن هــا وجــود دارد. تفکــر در مــورد رســانه های 

نویــن بــه یــک حــوزه انتقــادی و پررقابــت مطالعــه بــدل شــده اســت. 
مطالعــات رســانه ای، مثــل هــر حــوزه پژوهشــی دیگــری بــا مشــکلاتی دســت بــه گریبــان اســت. در 
مراحــل اولیــه مطالعــه هــر پدیــده نویــی، خــودِ پرســش از این کــه «مســائل چیســتند» بخشــی از حــوزه 
پژوهــش اســت؛ در مــورد خــود مســائل هــم اتفــاق نظــر وجــود نــدارد. مســئله دقیقــاً چیســت؟ چــه 
پرســش هایی ارزش کارکــردن دارنــد؟ چــه ایده هایــی واقعــاً مهمنــد؟ در ایــن کتــاب مــا بــا کنــار هــم 
ــن  ــه از ای ــا نقشــه ای اولی ــم ت ــا و رشــته های دانشــگاهی، تــلاش کرده ای ــراردادن گســتره ای از صداه ق

ســرزمین و بحث هــای آن فراهــم کنیــم. 
چنیــن پــروژه ای، چالش هــای خــودش را دارد. وقتــی مــا نــگارش ایــن کتــاب را آغــاز کردیــم، پیــش 
از هــر چیــز دیگــری از گام تنــد تغییــر  رســانه ای تکنولوژیــک آگاه بودیــم کــه ویژگــی پایــان ســده بیســتم و 
آغــاز ســده بیســت و یکــم بــود. بــا پیدایــش آن چــه می توانیــم آن را «فرهنــگ بروزرســانی» بخوانیــم، ایــن 
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مســئله آشــکارتر شــد: خــود کامپیوتــر بــا کــردار بروزرســانی بــه یــک تکنولــوژی ســیال تبدیل شــد، نه یک 
تکنولــوژی نهایــی و ثابــت. بنابرایــن، مــا بــا ایــن پرســش مواجــه بودیــم کــه چگونــه می توانیــم یــک نقطــه 
انفصــال را پیــدا کنیــم. تغییــر تکنولوژیــک و رســانه ایِ پیوســته باعــث شــده اســت کــه پیونــد زدن بحــث 
از «رســانه های نویــن» بــه آن رســانه های خاصــی کــه در زمــان نــگارش ایــن کتــاب نــو هســتند بــه امــری 
مبتــذل تبدیــل شــود. بلکــه، مــا خودمــان را موظــف بــه پژوهــش در مســائل بنیادین تــری مثــل این کــه 
چــه چیــزی باعــث نوبودگــی در رســانه ها می شــود و تغییــر تکنولوژیــک چــه نقشــی در آن بــازی می کنــد 
می دانیــم. بــه همیــن ترتیــب، مــا بــه جــای این کــه فقــط حواســمان بــه آن ایده هایــی باشــد کــه در زمینــه 
بحث هــای بلاواســطه در مــورد «فرهنــگ مجــازی» ایجــاد می شــوند، بــه گســتره بســیار وســیع تر منابــع 
معاصــر و تاریخــی ای مراجعــه می کنیــم کــه بــه مــا کمــک می کننــد، موقعیــت کنونــی را روشــن کنیــم. 
بنابرایــن، ایــن کتــاب از نظریه هــا و چارچوب هایــی نــه فقــط از مطالعــات رســانه ها، بلکــه همچنیــن از 
تاریــخ فرهنــگ و هنــر، مطالعــه فرهنــگ مردم پســند، اقتصــاد سیاســی، علــوم و فلســفه  بهــره می گیــرد. 
بــاور مــا ایــن اســت کــه ایــن جامعیــت تنهــا راه آغــازِ فهــم تغییراتــی فرهنگــی  اســت کــه گفتــه می شــود 
رســانه های نویــن ایجــاد کرده انــد. مــا بــا اتخــاذ ایــن رویکــرد، تــلاش می کنیــم ســرمان را بالاتــر از جــزر 
و مــد تغییــرات تکنولوژیــک و رســانه ای نگــه داریــم تــا بــه جــای تمرکــز بــر کف هــای روی مــوج، ببینیــم 
چــه چیــزی در دوردســت وجــود دارد. حتــی موج ســواران هــم بــه تاریــخ مــوج توجــه دارنــد و تــلاش 
می کننــد تــا در لحظــه بهینــه از پیدایــش مــوج، آن را دریابنــد؛ تنهــا یــک موج ســوار احمــق ممکــن اســت 
ایــن لحظــه را نادیــده بگیــرد! بنابرایــن، ایــن کتــاب، کتابــی نیســت کــه دلــش را بــه آخریــن بروزرســانی 
نرم افزارهــا، بازی هــا، تجربــه آوانــگارد، یــا ترفندهــای بازاریابــی خــوش کنــد. بلکــه، آن چــه مــا امیــدوارم 
بتوانــد ایــن کتــاب را از دیگــر آثــار متمایــز کنــد ایــن اســت کــه ایــن کتــاب نه تنهــا بــر ایــن امــور مختلــف 
تمرکزمی کنــد، بلکــه بــه این کــه چــه فرم هایــی از فهــم بــه آن هــا ربــط پیــدا می کننــد و چــه معناهایــی در 

آن هــا قــرار داده می شــوند هــم توجــه دارد. 
ــه رســانه ها و تکنولــوژی نویــن اســت.  ــه ایــن دلیــل اســت کــه ایــن کتــاب، درآمــدی انتقــادی ب ب
«انتقــادی» بــودن بــه معنــای اتخــاذ ایــن موضــع کــه «در جهــان، هیــچ چیــز جدیــدی وجــود نــدارد» 
نیســت. نوبودگــی رســانه های نویــن تــا حــدودی واقعــی اســت، چــون ایــن رســانه ها تــا پیــش از اکنــون 
ــه معنــای ایــن نیســت کــه بگوییــم کل  وجــود نداشــتند. امــا واردکــردن ایــن تغییــرات در توصیــف ب
تاریــخ بــه ایــن دلیــل اهمیــت نداردکــه پــر از لحظــات مشــابه نوبودگــی اســت. مــا بــا اتخــاذ نگاهــی 
انتقــادی و تاریخــی بــه رســانه ها و تکنولــوژی نویــن امیــد داریــم کــه ایــن کتــاب نــه نوبودگــی را فــدای 

تاریــخ کنــد و نــه تاریــخ را فــدای نوبودگــی، بلکــه خــودش نیــز بــا تاریــخ نوبودگــی آغــاز می شــود. 
بــرای روشــن کردن ایــن نکتــه، دقــت کنیــد کــه چگونــه برخــی از رویکردهــای اصطلاحــاً انتقــادی 
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اغلــب به صــورت جــدی هــر تغییــر مهمــی را چــه در رســانه ها و چــه در فرهنگ هایــی انــکار می کننــد 
کــه ایــن رســانه ها در شــکل دادن بــه آن هــا نقــش دارنــد. چنیــن توصیفــات انتقــادی از رســانه های نویــن 
دائمــاً بــر پیوســتگی در منافــع اقتصــادی، الزامــات سیاســی و ارزش هــای فرهنگــی تأکیــد می کننــد کــه 
رســانه های «نــو» و «کهنــه» را هدایــت می کننــد و شــکل می دهنــد. آن هــا تــلاش می کننــد نشــان دهنــد 
کــه تفکــر غالــب در مــورد تفــاوت رســانه های نویــن که راهــش را از رســانه های کهنــه، انفعالــی و آنالوگ 
مــا جــدا کــرده اســت و پیش تــر از آن حرکــت می کنــد یــک حقــه و افســانه ایدئولوژیــک اســت. آن هــا 
ــن تحریــف هوشــمندانه  ــن، آخری ــوان به صــورت جــدی نشــان داد کــه رســانه های نوی ــد می ت می گوین
ــر  ــرای یــک زندگــی بهت ــن ب ــده و وعــده دروغی ــا کالاهــای فریبن ــا ب ــرای مســخ کردن م ســرمایه داری ب
اســت. ایــن صداهــا مهــم هســتند، امــا کامپیوترهــا و دیگــر تکنولوژی هــای مرتبــط دیجیتــال، دســت کم 
کاندیداهایــی بــرای وارد شــدن در فهرســتی از تکنولوژی هــای فرهنگــی (شــامل مطبوعــات و کتــاب، 
عکاســی، تلفــن، ســینما و تلویزیــون) هســتند کــه بــه روش هــای پیچیــده و غیرمســتقیم، نقــش مهمــی 
در تغییــر فرهنگــی و اجتماعــی بــازی کرده انــد. اگرچــه درســت اســت کــه هیچ کــدام از ایــن رســانه ها را 
نمی تــوان به ســادگی به خاطــر برخــی کاربردهــا و محتواهایشــان دســتاوردهای بــزرگ و ســودمند انســانی 

دانســت، امــا آن هــا را هــم نمی تــوان بــه فریب هــای شــیطانی ســرمایه داری فــرو کاســت!
از ســوی دیگــر، منتقدانــی را در نظــر بگیریــد کــه به صــورت غیرانتقــادی اصــرار دارنــد کــه هــر چیــزی 
تغییــر کــرده اســت و یــا آنهایــی را فــرض کنیــد کــه تکنولوژی هــای دیجیتــال را امــوری می داننــد کــه آن 
را آرمان شــهری پدیــد آورده انــد و نمونــه آن هرگــز پیش تــر وجــود نداشــته اســت، یــا این جــا هــم کســانی 
هســتند کــه به ســادگی همــه نظــرات انتقــادی را رد می کننــد و اصــرار دارنــد کــه ابزارهــای قدیمــی نظــری 
در مواجهــه بــا تغییــرات گســترده تکنولوژیکــی ای کــه روی می دهــد، ناکارآمــد هســتند. در حالی کــه آشــکارا 
برخــی تغییــرات روی داده انــد، حتــی اگــر هــم ایــن تغییــرات بــه آن انــدازه کــه می گوینــد بنیادیــن باشــند، 

آنــگاه غیرممکــن خواهــد بــود کــه بشــود گفــت بــا واژه هــا چــه اتفاقــی افتــاده اســت! 
مــا بــا پیگیــری اســتعاره ای کــه پیش تــر گفتیــم، می توانیــم بگوییــم کــه منتقــدانِ انتقــادی، آن چنــان 
در ژرفنــای دریــا هســتند کــه نمی تواننــد مــوج را ببیننــد. در عیــن حــال، آرمان شــهرگرایان هــم آن چنــان 
بــر فــراز مــوج متمرکــز می شــوند کــه اقیانوســی کــه مــوج بخشــی از آن اســت را نمی بیننــد. این طــور 
نیســت کــه «در بــر همــان پاشــنه بچرخــد»، امــا این طــور هــم نیســت کــه در کامــلاً از جایــش در رفتــه 
باشــد. بلکــه، در ایــن کتــاب، مــا هــم دامنمــان را از هیاهوهــا پــس خواهیــم کشــید و هــم در سرشــت 
تغییــرات پژوهــش خواهیــم کــرد. بــه نظــر مــا می رســد کــه هیــچ جایگزیــن واقعــی وجــود نــدارد. مــا 

توجــه خواننــدگان را بــه دو ویژگــی ایــن کتــاب جلــب می کنیــم. 
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بعد تاریخی کتاب

ممکــن اســت بــه نظــر برســد کــه درآمــدی در تفکــر انتقــادی در مــورد رســانه های نویــن، بــر خــلاف 
چنیــن درآمــدی در مــورد پدیده هایــی همچــون عکاســی، فیلــم یــا ســینما نیــاز چندانــی بــه کار تاریخــی 
ــا تاریخ هــای تکنولوژی هــا  نــدارد، امــا همان طــور کــه پیش تــر نیــز گفتیــم مــا معتقدیــم درگیرنشــدن ب
و رســانه های مــورد بحــث یــک اشــتباه مهــم اســت. این طــور نیســت کــه چیزهــای نــو، تاریــخ نداشــته 
باشــند، بلکــه تنهــا کار مــا در پژوهــش در مــورد تاریخشــان را دشــوارتر می کننــد، زیــرا مســلماً چیزهــای 
نــو ممکــن اســت تاریخ هــای نادیــده گرفتــه شــده را بیــرون بکشــند تــا بــه ایــن پرســش پاســخ بدهنــد کــه 
ــر آن، در ادعاهــا و ایده هایــی کــه اکنــون در مــورد رســانه های نویــن وجــود  از کجــا آمده انــد. افــزون ب
دارد، می توانیــم دوره هــای تاریخــی بســیاری را ببینیــم. مــا بایــد توجــه داشــته باشــیم کــه تکنولوژی هــای 
رســانه ای «کهنــه» نیــز زمانــی نــو بودنــد و بــرای مــردم عصــر خودشــان، مثــل خــود مــا، اهمیــت زیــادی 
گاهــی ای از این کــه  داشــته اند. تــلاش بــرای فهــم ماشــین های نــوی امــروز و محصــولات آن هــا بایــد آ
ــد.  ــو بودن ــی ن ــی کتاب هــای چاپــی هم زمان ــاورد. حت ــه وجــود بی ــا ب ــم در م ــر هــم این جــا بوده ای پیش ت
بنابرایــن می توانیــم بپرســیم ایــن نوبودگــی در چــه شــرایطی درک می شــده اســت؟ بــه چــه شــیوه هایی بــا 
نوبودگــی در جهــان مــا قابــل مقایســه اســت؟ و چــه ربطــی بــا نتایــج نهایــی داشــته اســت؟ مــا در پاســخ 

بــه امــر «نویــن»، امــروز چیزهایــی را از زمان هــا و لحظــات تاریخــی دیگــر خواهیــم آموخــت. 

تأکید کتاب بر پرسش های وسیع تر از فرهنگ و تکنولوژی
ــا چــه حــد از  ــد کــه رســانه های نویــن ت ــا را متوجــه ایــن موضــوع می کن ــاب حاضــر م بخش هایــی از کت
تکنولوژی هایــی جدایی ناپذیرنــد کــه هســتی آن هــا را امکان پذیــر کرده انــد. ایــن بــدان معناســت کــه مــا بایــد 
زمینــه را بــرای تفکــر در مــورد رابطــه رســانه و تکنولــوژی آمــاده می کردیــم. ایــن موضوعی بزرگ تــر را مطرح 
می کنــد و بحث هایــی را در مــورد رابطــه میــان فرهنــگ و تکنولــوژی پیــش می کشــد؛ مســئله ای که دقیقــاً در 
اصطلاحــی مثــل «فرهنــگ مجــازی» هــم مطــرح می شــود. بــه نظــر مهــم می رســد کــه مــا روش هایــی بــرای 
ارزیابــی میــزان و شــدت آن نــوع از تغییراتی داشــته باشــیم کــه تکنولوژی های رســانه ای می توانند ایجاد کنند. 
اگــر آن طــور کــه بــه نظــر می رســد فرهنــگ معاصــر مــا عمیقــاً در فرم هــای در حــال تغییــر تکنولوژیــک غــرق 
شــده باشــد، پرســش مهــم ایــن اســت کــه رســانه های نویــن و تکنولوژی هــای ارتباطــی نویــن و به طــور کلــی 
تکنولوژی هــا  تــا چــه حــد فرهنگــی را  تعییــن می کننــد کــه خــود در آن هســتند. برعکــس، مــا باید ایــن را هم 
بپرســیم کــه عوامــل فرهنگــی، تــا چــه حــد اســتفاده و تجربــه مــا از قــدرت تکنولوژیــک را شــکل می دهنــد. 
ــده و بی پاســخ  ــد، این هــا پرســش هایی پیچی همان طــور کــه بســیاری از مفســران کنونــی و پیشــین گفته ان

هســتند کــه رســانه های نویــن یــک بــار دیگــر بــا قــدرت آنهــا را پیــش پــای مــا می نهنــد. 
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پنــج بخــش اصلــی ایــن کتــاب بــه جــای این کــه بــه فرم هــای رســانه ای متمایــز یــا جــدا از هــم (بــرای 
مثــال فصلــی بــه اینترنــت و فصــل دیگــری بــه بازی هــای کامپیوتــری) اختصــاص داده شــوند، بــر اســاس 
بحث هــا و شــیوه های تفکــر متفــاوت در مــورد رســانه های نویــن بنیــان نهــاده شــده اند. بــه ایــن شــیوه، 
هــر بخــش مجموعــه متفاوتــی از مســائل و اســتدلال های انتقــادی را پیــش روی می نهــد و هــر جــا لازم 
باشــد در کنــار آن بحث هــای مفصّــل در مــورد فرم هــای خــاص رســانه ای یــا تکنولوژیــک را هــم اضافــه 
ــواع مختلــف پرســش ها و  ــن را از درون منشــور ان ــاب رســانه های نوی ــن کت ــد. هــر بخــش از ای می کن
نظریه هــا می بینــد. خواننــده متوجــه خواهــد شــد کــه فرم هــای بســیاری از رســانه های نویــن در چندیــن 
جــای کتــاب، و احتمــالاً در چنــد بخــش ایــن پنــج فصــل بــه بحــث گــذارده شــده اند (بــرای نمونــه در 
ــوان بخشــی از یــک تحلیــل در مــورد  مورد«واقعیــت مجــازی» به صــورت مختصــر در بخــش ١ به عن
ویژگی هــای اصلــی و معــرّف رســانه های نویــن بــه بحــث گــذارده شــده اســت، در بخــش ٢ کــه تغییــرات 
در فرهنــگ دیــداری بررســی شــده اند، تاریخــی از رســانه های غرق کننــده ارائــه شــده اســت و در بخش ۵ 
کــه اســتدلال های فلســفی در مــورد رابطــه امــر «مجــازی» بــا امــر «واقعــی» ارائــه شــده، بــاز هــم بــه بحث 
گذاشــته شــده اســت). از یــک جنبــه، انــواع مختلــف چارچوب هــای نظــری کــه در هــر بخــش از کتــاب 
بــه کار گرفتــه می شــوند، منعکس کننــده نــوع مطالعــات رســانه ای خــود هســتند. بــرای نمونــه بخــش ٣ 
مطالعاتــی از رســانه های نویــن را ارائــه می کنــد کــه از چشــم انداز اقتصــاد سیاســی و بحث هــای گســترده 
ــه جماعــت و هویــت اســتفاده کــرده اســت.  جامعه شــناختی نقــش رســانه های نویــن در شــکل دادن ب
بنابرایــن، ایــن بخــش بــه نســبت بخش هــای دیگــر کتــاب در مــورد رســانه های آنلایــن و شــبکه هایی 

ارتباطــی  کــه ایــن پدیده هــا در آن هــا روی می دهنــد حــرف بیش تــری بــرای گفتــن دارد. 

چگونه از این کتاب استفاده کنیم
همان طــور کــه پیش ترگفتیــم، وقتــی بــه خوانندگانمــان فکــر می کردیــم یــک خواننــده دانشــجو را فــرض 
کردیــم کــه پیشــتر مطالعاتــی در حــوزه مطالعــات رســانه ها یــا یــک رشــته مرتبــط داشــته  اســت و اکنــون 
ــتره  ــه گس ــود. البت ــر ش ــن درگی ــانه های نوی ــات رس ــورد مطالع ــای خــاص در م ــا بحث ه ــد ب می خواه
مســئله ای کــه مــا در ایــن صفحــات معرفــی و بررســی کردیــم بــه خــودی خــود بــه معنــای آن اســت کــه 
مطالــب ناآشــنای زیــادی مطــرح خواهنــد شــد. مــا بــرای این کــه در ایــن شــرایط بــه خواننــده کمــک کنیــم 
چنــد راهبــرد را در پیــش گرفته ایــم. تــا جایــی کــه ممکــن بــوده اســت تــلاش کرده ایــم از زبــان بیــش از 
حــد فنــی بپرهیزیــم و هــم در درون متــن و هــم در واژه نامــه انتهــای کتــاب توضیحاتــی بــرای مفاهیــم 
ــا مطالعــات مــوردی روشــن تر  ــن در جاهــای مناســب اســتدلال ها را ب ــه کنیم.همچنی ــه ارائ ــه کار رفت ب
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کرده ایــم و در جاهایــی کــه مجموعــه خاصــی از ایده هــای دشــوار ارائــه شــده اند نیــز خلاصــه ای کوتــاه 
بــرای خواننــدگان آورده ایــم تــا بــه آن هــا کمــک کنیــم اســتدلال موجــود را درک کننــد و آن هــا را بــه ســمت 
مطالعــات بیش تــر راهنمایــی کنیــم تــا در آنجــا بتواننــد بــا عمــق بیش تــری ایده هــا را مطالعــه کننــد. در 
کنــار متــن اصلــی، مجموعــه ای جــاری از یادداشــت های حاشــیه ای آورده شــده اســت. ایــن متن هــا دو 
کارکــرد دارنــد. اول این کــه آن هــا بــدون گســیخته کردن جریــان اســتدلال اصلــی جزئیــات بیش تــری بــه 
آن می افزاینــد و دوم این کــه منابــع کتاب نامــه ای مهــم و مرتبــط بــا نکتــه مــورد بحــث را معرفــی می کننــد. 

البتــه همــه منابــع در کتاب نامــه گســترده در انتهــای هــر بخــش آورده شــده اســت. 
ــر  ــادی را پوشــش می دهــد. ممکــن اســت بیش ت ــم اســت کــه حوزه هــای زی ــی حجی ــر، کتاب ــن اث ای
خواننــدگان بــه جــای خوانــدن همــه کتــاب بــه شــیوه ای خطــی از آغــاز تــا پایــان، در زمان هــای مختلــف بــه 
بخش هــای متنــوع آن مراجعــه کننــد. بــا توجــه بــه ایــن مســئله، مــا برخــی نــکات را در بیــش از یــک جــای 
کتــاب به طــور خلاصــه بازگــو می کنیــم، تــا خواننــده بــدون نیــاز به تعقیــب مطالب پشــتیبان در جــای دیگر 
کتــاب، بتوانــد بــا بخشــی درگیــر شــود کــه انتخــاب کــرده اســت. همچنیــن، در کل کتــاب مــا ارجاعــات 
درون کتابــی می دهیــم کــه بــه خواننــده می گوینــد کــه در کجــای کتــاب می توانــد مطالــب بیش تــری در 

مــورد ایــن موضــوع پیــدا کنــد یــا در کجــا می توانــد یــک نگــرش دیگــر بــه ایــن مســئله را ببینــد. 

بخش های کتاب
بخش ١: رسانه های نوین و تکنولوژی های نوین

ــوند و  ــرح می ش ــن مط ــانه های نوی ــورد رس ــن در م ــاب برخــی پرســش های بنیادی ــن بخــش از کت در ای
ــان  ــز بی ــدی می شــوند نی ــن» طبقه بن ــوان «رســانه های نوی ــه تحــت عن ــی ک ــورد پدیده های ــی در م تمایزات
می گردنــد تــا بهتــر بتــوان ایــن حــوزه مطالعــه را مدیریــت کــرد. ســپس برخــی ویژگی هــای اصلــی را کــه بــه 
ــم، در مــورد  ــه بحــث می گذاری ــم، ب نظــر می رســد معــرّف رســانه های نویــن باشــند، نقشــه بندی می کنی
ــی درک  ــه شــیوه های مختلف ــه ب ــن چگون ــم و می پرســیم «نوبودگــی» رســانه های نوی ــال می زنی ــا مث آن ه
می شــود. در بخش هــای بعــدی، مــا در مــورد شــیوه هایی بحــث می کنیــم کــه بــه رســانه های نویــن تاریــخ 
داده شــده و در ایــن فراینــد چگونــه بــه آن هــا اهمیــت داده شــده اســت. مفهومی مهم در مطالعــات فرهنگیِ 
ــان شــیوه های  ــی می شــود و شــباهت های می ــل تکنولوژیــک» اســت، معرف ــوژی رســانه کــه «تخی تکنول
دریافــت «رســانه های نویــنِ» قبلــی در ســده بیســتم و پیشــرفت های کنونــی بــه بحــث گذاشــته می شــوند. 
ــر  ــم کــه ب ــن را بررســی می کنی ــورد رســانه های نوی ــروز در م ــن بخــش، ریشــه های بحــث ام ــان ای در پای
مــدار قــدرت رســانه ها می چرخنــد، تــا سرشــت فرهنــگ و جامعــه را تعییــن کنیــم. مــا متوجــه اهمیتــی  
خواهیــم شــد کــه در بیش تــر اندیشــه های امروزیــن در مــورد رســانه های نویــن بــه کار مارشــال مک لوهــان 
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ــر مطالعــات رســانه ای  ــز و بیش ت ــد ویلیام ــم کــه ریمون داده می شــود و اســتدلال هایی را بررســی می کنی
دانشــگاهی به وســیله آن هــا، ایــن شــیوه از فهــم رســانه های نویــن را بــه چالــش می کشــند. نقــش  کارهایــی 
کــه از خــارج از حــوزه ســنتی مطالعــات رســانه ها بــرای فهــم رســانه های نویــن انجــام شــده، مخصوصــاً 

کارهایــی نیــز بررســی می شــوند کــه از چشــم انداز مطالعــات علــم و تکنولــوژی انجــام شــده اند. 
بخش ٢: رسانه های نوین و فرهنگ دیداری

پرســش مــا در بخــش ٢ ایــن اســت کــه رســانه های دیــداری و تکنولوژی هــای تصویرســازی، چگونــه 
ــوژی  ــر تکنول ــتم، ه ــده بیس ــد. در کل س ــن کرده ان ــداری ممک ــگ دی ــن را در فرهن ــرات امروزی تغیی
ــه  ــه و بعــد جــای خــود را ب رســانه ای کــه از راه رســیده فرهنــگ دیــداری را تحــت ســلطه خــود گرفت
ــو؛ هــر کــدام از  ــون و ویدئ ــم روایــی و ســینما، تلویزی ــوژی دیگــری داده اســت: عکاســی، فیل تکنول
این هــا در جــای خــود به عنــوان امــوری دیــده شــده اند کــه مــا را بــه ســمت نگاهــی متفاوتــی از جهــان 
هدایــت کرده انــد. بــا نگاهــی وســیع تر، برخــی، خــودِ سرشــت دیــدن را به لحــاظ تاریخــی امــری متغیــر 
ــرای یافتــن  ــداد یافته اند؟مــا ب ــه درون عصــر رســانه های نویــن امت ــه ب ــد. ایــن فرایندهــا چگون می دانن
ــال را  ــینمای دیجیت ــده، و س ــانه های غرق کنن ــت مجــازی، رس ــخ واقعی ــن پرســش تاری ــه ای پاســخ ب
رهگیــری کرده ایــم. همچنیــن مــا به عنــوان بخشــی از بحــث در مــورد واقعیــت مجــازی، پســایندهای 
فرهنگــی فصــل مشــترک تاریخــی تکنولوژی هــای همانندســاز کــه از دهــه ١٩۶٠ بــه ایــن ســو در علــوم 
کامپیوتــری توســعه یافتنــد و ســنت های بســیار ریشــه دار بازنمایــی دیــداری غربــی را مــورد توجــه قــرار 
داده ایــم و مفاهیــم بازنمایــی و همانندســازی بــه بحــث گذاشــته شــده اند (ایــن بحث هــا در ١‑٢‑۶ 
ــینماواقع گرایی و سرشــت  ــم و س ــای عکاســی و فیل ــرای نظریه ه ــی ب ــائل اصل ــد). مس ــم موجودن ه
بازنمایــی دیــداری آن هــا بــوده اســت. مــا بــا تبعیــت از اســتدلالی کــه می گویــد در واقعیــت مجــازی، 
ــه  ــن مســائل را در زمین ــی همانندســازی می دهــد، ای ــه کــرداری دیگــر یعن ــی جــای خــود را ب بازنمای

انیمیشــن کامپیوترســاز، جلوه هــای ویــژه و ســینمای دیجیتــال بررســی می کنیــم. 
بخش ٣: شبکه ها، کاربران و علم اقتصاد

بخــش ٣ بــا فرم هــای شبکه ای شــده رســانه ای ســروکار دارد کــه اینترنــت، امــکان بــروز آن هــا را فراهــم 
می کنــد. ایــن بخــش، تأکیــد خاصــی بــر رابطــه میــان اقتصــاد و فرم هــای فرهنــگ رســانه ای دارد کــه از 
طریــق تکنولوژی هــای شــبکه بنیاد پدیــدار می شــوند. بــه همیــن دلیــل هــدف آن نشــان دادن ایــن اســت کــه 
مــا چقــدر بــه فهــم رابطــه میــان خلاقیــت انســانی، قابلیــت تکنولوژیــک و امکان هــای ارائه شــده به وســیله 
بازارهــا نیــاز داریــم. ســاختار خــود ایــن بخــش، به عنــوان مدلــی بــرای فهــم ایــن روابــطِ برهم کنش گــر 
ــم و  ــدن و نولیبرالیس ــای اقتصــاد کلان جهانی ش ــی از نیروه ــم کل ــک فه ــان ی ــده اســت و می ــه ش ارائ
به عنــوان مثالــی خــاص این کــه چگونــه ایــن امــر می توانــد بــر کاربــرد ســایت های شــبکه اجتماعــی یــا 
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شــخص یــا نهــاد تهیه کننــده تلویزیــون آنلایــن اثــر بگــذارد، حرکــت می کنــد. ایــن بخــش نشــان می دهــد 
ــای اقتصــاد  ــق ابزاره ــوژی» را از طری ــه تکنول ــی ب ــرد «شــکل دهی اجتماع ــوان رویک ــه می ت ــه چگون ک
ــادی  ــن بخــش به صــورت انتق ــت. ای ــه کار گرف ــی ب ــانه ها به خوب ــات ســنتی رس ــرای مطالع سیاســی ب
هم ذات پنــداری میــان اینترنــت و جهانی شــدن را بــا تأکیــد بــر واقعیــت یــک «شــکاف دیجیتــال» به عنوان 
روشــی بــرای بــه چالش کشــیدن وجــه تســمیه «وب گســترده» بــرای وب جهان گســتر تحلیــل می کنــد. 
ــه در آن کســب وکارهای شــبکه مدار در  ــد ک ــه می کن ــر شــیوه ای را مطالع ــن به صــورت خاص ت همچنی
چرخــه قدرت یابــی و انفجــار بــازار قــرار می گیرنــد و در ایــن بخــش ایــن کار به عنــوان شــیوه ای بــرای 
فهــم پیشــرفت های وب ٢٫٠ به مثابــه یــک پاســخ مســتقیم بــه ســقوط دات کام در ســال ٢٠٠٠‑٢٠٠٢ 
ــا و تکنولوژی هــای  ــورد شــیوه تأثیرگــذاری کرداره ــد هــم در م ــا یــک بخــش جدی انجــام می شــود. م
شــبکه ای بــر صنایــع موســیقایی آورده ایــم کــه از خیلــی جهــات نشــان دهنده تضادهــای موجــود میــان 
ــئله را  ــن مس ــانه ای ای ــه کســب وکارهای رس ــدگان اســت و هم ــوق پدیدآورن ــان حق ــران و صاحب کارب
ــه  ــه نظری ــن اســت ک ــا ای ــد. اســتدلال م ــز یافته ان ــن ســده بســیار چالش برانگی ــن ای در ســال های آغازی
اقتصــادی «دم دراز»١ به مثابــه مدلــی نــو و مهــم بــرای فهــم رســانه های شــبکه ای پدیــد آمــده اســت کــه 
امکان هــای جدیــدی را هــم بــرای کاربــران و هــم بــرای تولیدکننــدگان ایجــاد می کنــد کــه بــه کردارهــای 
جدیــد کســب وکار در بازاریابــی واقعــی مجــازی، مدیریــت جماعتــی و تبلیغــات وبــی می انجامــد. بعــد 
از این کــه خواننــده بــا ایــن پس زمینــه درگیــر شــد، می توانــد خلاصــه ای از ســنت های اصلــی در مطالعــه 
ارتباطــات کامپیوتــر واســط را مطالعــه کنــد و بــا پارادایم هــای تفکــر در مــورد نــوع ســرمایه گذاری های 
ــا  ــتر ب ــون بیش ــرمایه گذاری ها را اکن ــن س ــد. ای ــه می ده ــا ارائ ــه م ــت ب ــه اینترن ــنا شــود ک شــخصی آش
عنــوان «محتــوای کاربرســاز» می شناســند و ایــن بخــش بــه برخــی از فرم هایــی کــه ایــن انفجــار تولیــدات 

رســانه ای بــه خــود می گیــرد، مثــل یوتیــوب، نگاهــی خواهــد انداخــت. 
بخش ۴: رسانه های نوین در زندگی روزمره

ادعاهــا در مــورد اثــر انقلابــی تکنولوژی هــای رســانه ای نویــن، اغلــب نوعــی تغییــر شــکل در زندگــی 
ــر اســتوار هســتند: حــس  ــر ایــن تغیی ــد کــه ب روزمــره و ســاختارها و روابطــی را پیش فــرض می گیرن
خــود یــا هویــت فــردی؛ مصــرف؛ پویایــی و سیاســت تولیــد و جنســیت در خانواده هــا و شــکل های 
خانوادگــی دیگــر؛ پیوندهــا میــان امــر جهانــی و امــر بومــی. بخــش ۴ بــه مطالعــه ســرگرمی های نویــن 
ــد  ــن بخــش بررســی می کن ــه اســت. ای ــره پرداخت مردم پســند و رســانه های ارتباطــی در زندگــی روزم
ــن  ــا و شــبکه های رســانه های نوی ــان تکنولوژی ه ــورد فصــول مشــترک می ــوان در م ــه می ت ــه چگون ک
بــا فضاهــا و روابــط خانــه نظریه پــردازی کــرد. همچنیــن تــلاش می کنــد تــا نشــان دهــد کــه چگونــه 
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